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1. INTRODUÇÃO  

APUSDIGITAL INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTO LTDA, inscrita no CNPJ sob o nº 57.654.096/0001-29, com sede 
na Avenida Brigadeiro Faria Lima, nº 1355, sala 1202-A, Jardim Paulistano, São Paulo/SP, CEP 01.452-919. 
Esta Política de Cookies explica o que são cookies, como os utilizamos, quais tipos são empregados, como 
você pode gerenciar suas preferências e quais são os seus direitos como Titular de Dados, em conformidade 
com a LGPD (Lei nº 13.709/2018) e o Guia Orientativo da ANPD sobre Cookies e Proteção de Dados Pessoais 
(2023). 

 

2. O QUE SÃO COOKIES 

Conforme o Guia Orientativo da ANPD sobre Cookies e Proteção de Dados Pessoais, cookies são arquivos 

instalados no dispositivo de um Usuário que permitem a coleta de determinadas informações, inclusive de 

Dados Pessoais em algumas situações, visando ao atendimento de finalidades diversas.  

 

A maioria dos navegadores aceita cookies automaticamente. O Usuário pode configurar seu navegador para 

recusar certos tipos ou excluí-los a qualquer momento. No entanto, alguns cookies são essenciais para o 

funcionamento dos nossos canais. 

 

3. TIPOS DE COOKIES UTILIZADOS 

Em conformidade com o Guia ANPD de Cookies, os cookies utilizados pela ApusDigital são classificados da 

seguinte forma: 

 

 

Categoria Descrição Consentimento 

Essenciais Necessários para o funcionamento básico do site. 
Permitem login seguro, sessões e proteção contra 
fraudes. Não coletam dados de identificação 
pessoal. 

Não Necessário (base: 
contrato) 

Analíticos / 
Estatísticos 

Coletam informações sobre o número de 
visitantes e páginas acessadas para melhorar o 
desempenho do site. 

Sim (consentimento — 
Art. 7º, I LGPD) 

Marketing / 
Publicidade 

Personalizam ofertas de crédito e monitoram a 
eficácia de campanhas. 

Sim (consentimento — 
Art. 7º, I LGPD) 

Funcionais  Permitem funcionalidades não essenciais, como 
chat de atendimento e formulários pré-
preenchidos. 

Sim (consentimento — 
Art. 7º, I LGPD) 

Preferências  Armazenam configurações de navegação do 
Usuário, como idioma e região. 

Sim (consentimento — 
Art. 7º, I LGPD) 
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4. GESTÃO DO CONSENTIMENTO  

Em conformidade com o Art. 7º, I, e o Art. 8º da LGPD e o Guia ANPD de Cookies, a ApusDigital adota:  

 

• Banner de consentimento ativo e visível na primeira visita, com opções de aceitar, recusar ou 

personalizar as categorias de cookies — com igual destaque para aceitar e recusar;  

• Granularidade: o Usuário pode aceitar ou recusar categorias específicas de cookies não essenciais;  

• Registro do consentimento com data, hora e identificação do Usuário — evidência auditável (Art. 

8º, §1º da LGPD);  

• O Usuário pode alterar suas preferências a qualquer momento nas configurações de privacidade 

do site. 

 

 

4.1 Como controlar cookies pelo navegador  

 

• Google Chrome: Configurações > Privacidade e Segurança > Cookies;  

• Mozilla Firefox: Opções > Privacidade e Segurança;  

• Microsoft Edge: Configurações > Cookies e permissões do site;  

• Safari: Preferências > Privacidade. 

 

 

⚠ Atenção: A desativação de todos os cookies pode comprometer funcionalidades essenciais do site, 

incluindo o acesso à área do cliente. 

 

 

5. COOKIES DE TERCEIROS 

A ApusDigital pode utilizar serviços de terceiros (ex.: Google Analytics, ferramentas de marketing 

financeiro) que instalam cookies próprios. Esses cookies são regidos pelas políticas de privacidade dos 

respectivos terceiros, informadas na Política de Privacidade. 

 

 

6. DIREITOS DO TITULAR 

O Titular pode exercer seus direitos relacionados ao uso de cookies (Art. 18º da LGPD) a qualquer momento:  

 

E-mail do DPO lgpd@apusdigital.com.br 

Canal de Atendimento ao Titular https://www.apusdigital.com.br/lgpd.html 

 

 

 

 

mailto:lgpd@apusdigital.com.br
https://www.apusdigital.com.br/lgpd.html
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7. ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS (DPO)  

 

DPO Gestora Simone Leme Bevandick 

DPO Operacional Rubia Alencastro 

E-mail lgpd@apusdigital.com.br 

 

8. DISPOSIÇÕES FINAIS  

 

8.1 Atualizações  

 

Esta Política poderá ser atualizada a qualquer tempo. A versão vigente será publicada em nossos canais 

digitais com a data da última atualização.  

 

8.2 Lei Aplicável e Foro  

 

Esta Política é regida pela legislação brasileira, especialmente a LGPD (Lei nº 13.709/2018) e o Marco Civil 

da Internet (Lei nº 12.965/2014). Fica eleito o Foro da Comarca de São Paulo/SP. 

 

 

9. HISTÓRICO DE ATUALIZAÇÕES 

 

Versão 
Data de 

Aprovação 
Alterações Principais 

Responsável pela 

Atualização 

Próxima Revisão 

Prevista 

01 13/10/2026 Elaboração inicial da 

Política de Cookies 

da ApusDigital, em 

conformidade com a 

LGPD e o Guia 

Orientativo da ANPD 

sobre Cookies 

(2023). 

Diretoria de 
Compliance 

13/10/2027 
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